
  
 

  

  
  

О рассмотрении обращений граждан в первом полугодии 2015
года

  

В следственном управлении в первом полугодии 2015 года рассмотрено  646 обращений
граждан, за аналогичный период прошлого года (далее АППГ)–622 обращения. Произошел
небольшой рост количества  рассмотренных обращений, который составил 4%.

Всего за анализируемый период сотрудниками следственного управления по существу
разрешено 332 обращения (АППГ – 372).

156 обращений  (АППГ–106) направлены для рассмотрения в прокуратуру, 138 обращений
направлены для рассмотрения по существу в другие ведомства по принадлежности (АППГ –
105). За рассматриваемый период увеличился удельный вес обращений, направленных для
рассмотрения в органы прокуратуры, внутренних дел и другие ведомства, что составляет 45%
таких обращений от общего числа рассмотренных обращений (АППГ–40 %).

В первом полугодии 2015 года из  35  жалоб, рассмотренных в порядке ст.124 УПК РФ, 
обоснованной признана одна жалоба (АППГ–0).

В следственном управлении продолжает круглосуточно работать «телефон доверия»,
телефонная линия «Ребенок в опасности». На «телефон доверия» поступило 5 сообщений
(АППГ–3). По телефонной линии «Ребенок в опасности» сообщений не поступало (АППГ-0).

Работает прямая линия телефонной связи граждан с руководителем следственного
управления, но граждане не спешат воспользоваться этим ресурсом. К руководителю
следственного управления обратился один гражданин по уголовному делу, находящемуся в
производстве следователя по особо важным делам следственного управления. В ходе
разговора был дан устно разъясняющего характера ответ.

Заявители предпочитают обращаться лично, а также посредством электронной или обычной
почты. В текущем году посредством Интернет-приёмной на официальный сайт следственного
управления поступило 42 обращения (АППГ – 53).

Об организации личного приема граждан руководителем следственного управления
СК России по Брянской области
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С целью реализации конституционного права граждан на обращение в органы государственной
власти руководитель следственного управления Следственного комитета Российской
Федерации по Брянской области Литвинов Игорь Анатольевич проводит еженедельный
выездной приём граждан в районах Брянской области. Согласно установленному графику
ежемесячно руководитель осуществляет прием в аппарате Следственного управления. В
первом полугодии 2015 года руководителем следственного управления и заместителями
руководителя осуществлено 24 выезда в межрайонные следственные отделы.

Всего принято на личном приеме 238 граждан (АППГ–161), из них руководством
следственного управления принято 132 заявителя (АППГ–51).

В апреле текущего года руководителем следственного управления проведен прием граждан в
приемной Президента Российской Федерации в Брянской области, куда обратилось 9 человек
(АППГ–2). 
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